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说  明

为规范从业者的从业行为， 引导职业教育培训的方向， 为职业

技能鉴定提供依据， 依据 《中华人民共和国劳动法》， 适应经济社会

发展和科技进步的客观需要， 立足培育工匠精神和精益求精的敬业

风气， 人力资源社会保障部组织有关专家， 制定了 《制冷空调系统

安装维修工国家职业技能标准 （2018年版）》 （以下简称 《标准》）。
一、 本 《标准》 以 《中华人民共和国职业分类大典 （2015 年

版）》 为依据， 严格按照 《国家职业技能标准编制技术规程 （2018
年版）》 有关要求， 以 “职业活动为导向、 职业技能为核心” 为指

导思想， 对制冷空调系统安装维修从业人员的职业活动内容进行了

规范细致描述， 对各等级从业者的技能水平和理论知识水平进行了

明确规定。
二、 本 《标准》 依据有关规定将本职业分为五级 /初级工、 四级 /

中级工、 三级 /高级工、 二级 /技师、 一级 /高级技师五个等级， 包括

职业概况、 基本要求、 工作要求和权重表四个方面的内容。 本次修

订内容主要有以下变化：
1. 突出制冷与空调系统安装与维修的融合。 制冷空调系统是通

风系统、 水系统、 电气控制系统、 制冷系统等多系统的集成， 其安

装和维修的技术涉及广泛且复杂， 因此制冷空调系统安装维修工的

技能也是多种技能的合成。
2. 突出节能环保理念与良好规范操作。 随着制冷空调系统节能

环保要求日益提升， 运行节能措施越来越多要求制冷空调系统安装

维修工具有节能环保意识和相应操作能力； 同时随着制冷剂替代技

术的深入发展， 可燃与有毒制冷剂在制冷空调系统中应用， 要求制

冷空调系统安装维修工具有安全意识和规范的操作技能。
3. 突出新技术在制冷空调系统的应用。 随着互联网技术与智能

化技术在制冷空调系统中的渗透交叉应用， 制冷空调系统安装维修

工应具有一定的楼宇设备智能化控制技术应用技能、 变频控制技术
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应用技能、 可编程控制技术应用技能等。
三、 本 《标准》 起草单位有： 苏州大学、 无锡商业职业技术学

院、 常州工程职业技术学院、 江森自控无锡有限公司、 江苏理工学

院、 富士通中央空调无锡有限公司、 南京都乐制冷设备有限公司、
首钢技师学院、 深圳市德邻科技有限公司。 主要起草人有： 龚伟申、
林勇、 叶必朝、 过仲泉、 黄金林、 梅发运、 朱志平、 齐长庆、 许晨。

四、 本 《标准》 主要审定单位有： 中国制冷空调工业协会、 江

苏省制冷学会、 上海应用技术大学、 上海市安装工程有限公司、 珠

海格力电器股份有限公司、 顿汉布什工业有限公司、 江苏经贸职业

技术学院、 苏州经贸职业技术学院、 麦克维尔苏州分公司、 上海科

技管理学校、 苏州百年冷气有限公司、 大金空调 （中国） 有限公司。
审定人员有： 张道明、 黄浩良、 冯劲梅、 张耀良、 张爱民、 姜祥强、
严卫东、 罗伦、 成恒生、 施国安、 王雪元、 莫圣飞。

五、 本 《标准》 在制定过程中， 得到了人力资源社会保障部职

业技能鉴定中心荣庆华、 葛恒双、 宋晶梅， 生态环境部环境保护对

外合作中心钟志峰、 滑雪， 中国职工教育和职业培训协会李荣生、
董菁、 徐迅等专家的指导和大力支持， 在此一并感谢。

六、 本 《标准》 业经人力资源社会保障部批准， 自公布之日①

起施行。
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调师等 26个国家职业技能标准的通知》 （人社厅发 〔2018〕 145号） 公布。



制冷空调系统安装维修工
国家职业技能标准

（2018年版）

1. 职业概况

1. 1 职业名称

制冷空调系统安装维修工

1. 2 职业编码

6-29-03-05

1. 3 职业定义

使用通用和专用工具， 安装、 连接、 装配、 调试和维修制冷空

调系统的人员。

1. 4 职业技能等级

本职业共设五个等级， 分别为： 五级 /初级工、 四级 /中级工、
三级 /高级工、 二级 /技师、 一级 /高级技师。

1. 5 职业环境条件

在低温、 高温、 潮湿环境下作业， 过程中可能会接触可燃气体、
有毒气体、 光辐射、 焊接烟灰、 振动、 噪声等。

1. 6 职业能力特征

运用手、 眼、 耳等身体部位， 准确、 协调地完成既定作业的能

力； 对工艺规程和技术参数的记忆、 理解、 辨识和执行的能力； 灵

活应变和独立处理问题的能力； 学习和获取外界信息的能力。
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1. 7 普通受教育程度

初中毕业 （或相当文化程度）。

1. 8 职业技能鉴定要求

1. 8. 1 申报条件

具备以下条件之一者， 可申报五级 /初级工：
（1） 累计从事本职业或相关职业①工作 1年 （含） 以上。
（2） 本职业或相关职业学徒期满。
具备以下条件之一者， 可申报四级 /中级工：
（1） 取得本职业或相关职业五级 /初级工职业资格证书 （技能等

级证书） 后， 累计从事本职业或相关职业工作 4年 （含） 以上。
（2） 累计从事本职业或相关职业工作 6年 （含） 以上。
（3） 取得技工学校本专业②或相关专业③毕业证书 （含尚未取得

毕业证书的在校应届毕业生）； 或取得经评估论证、 以中级技能为培

养目标的中等及以上职业学校本专业或相关专业毕业证书 （含尚未

取得毕业证书的在校应届毕业生）。
具备以下条件之一者， 可申报三级 /高级工：
（1） 取得本职业或相关职业四级 /中级工职业资格证书 （技能等

级证书） 后， 累计从事本职业或相关职业工作 5年 （含） 以上。
（2） 取得本职业或相关职业四级 /中级工职业资格证书 （技能等

级证书）， 并具有高级技工学校、 技师学院毕业证书 （含尚未取得毕

业证书的在校应届毕业生）； 或取得本职业或相关职业四级 /中级工

职业资格证书 （技能等级证书）， 并具有经评估论证、 以高级技能为

培养目标的高等职业学校本专业或相关专业毕业证书 （含尚未取得
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①
②

③

相关职业： 建筑工程、 机电设备检修、 物业管理等， 下同。
本专业： 供热通风与空调工程、 建筑环境与能源应用工程、 制冷与冷藏技术、 制

冷与空调技术， 下同。
相关专业： 建筑类， 机电类、 能源类， 下同。



毕业证书的在校应届毕业生）。
（3） 具有大专及以上本专业或相关专业毕业证书， 并取得本职

业或相关职业四级 /中级工职业资格证书 （技能等级证书） 后， 累计

从事本职业或相关职业工作 2年 （含） 以上。
具备以下条件之一者， 可申报二级 /技师：
（1） 取得本职业或相关职业三级 /高级工职业资格证书 （技能等

级证书） 后， 累计从事本职业或相关职业工作 4年 （含） 以上。
（2） 取得本职业或相关职业三级 /高级工职业资格证书 （技能等

级证书） 的高级技工学校、 技师学院毕业生， 累计从事本职业或相

关职业工作 3年 （含） 以上； 或取得本职业或相关职业预备技师证

书的技师学院毕业生， 累计从事本职业或相关职业工作 2 年 （含）
以上。

具备以下条件者， 可申报一级 /高级技师：
取得本职业或相关职业二级 /技师职业资格证书 （技能等级证

书） 后， 累计从事本职业或相关职业工作 4年 （含） 以上。

1. 8. 2 鉴定方式

分为理论知识考试、 技能考核以及综合评审。 理论知识考试以

笔试、 机考等方式为主， 主要考核从业人员从事本职业应掌握的基

本要求和相关知识要求； 技能考核采用现场实际操作、 模拟操作等

方式， 主要考核人业人员从事本职业应具备的技能水平； 综合评审

主要针对技师和高级技师， 通常采取审阅申报材料、 答辩等方式进

行全面评议和审查。
理论知识考试、 技能考核和综合评审均实行百分制， 成绩皆达

60分 （含） 以上者为合格。

1. 8. 3 监考人员、 考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1 ∶ 15， 每个标准

教室不少于 2名监考人员， 技能考核中的考评人员与考生配比为 1 ∶
5， 且考评人员为 3人 （含） 以上单数， 综合评审委员为 3 人 （含）
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以上单数。

1. 8. 4 鉴定时间

理论知识考试时间不少于 90 min。 技能考核时间： 五级 /初级工

不少于 90 min， 四级 /中级工、 三级 /高级工不少于 120 min， 二级 /
技师和一级 /高级技师不少于 90 min。 综合评审时间不少于 30 min。

1. 8. 5 鉴定场所设备

理论知识考试在标准教室进行； 技能考核场所能安排 10 个以上

工位， 每个工位必须具有符合国家标准或其他规定要求， 且能满足

技能鉴定要求的工装设备、 制冷设备、 空调设备、 焊接设备、 电气

部件、 安全防火与防毒设备、 排风设备， 以及物料、 工具等。
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2. 基本要求

2. 1 职业道德

2. 1. 1 职业道德基本知识

2. 1. 2 职业守则

（1） 遵纪守法， 爱岗敬业。
（2） 努力学习， 勤奋工作。
（3） 严谨求实， 一丝不苟。
（4） 恪尽职守， 不断进取。
（5） 团结协作， 安全生产。

2. 2 基础知识

2. 2. 1 专业基础知识

（1） 工程热力学和传热学基础知识。
（2） 流体力学及泵与风机基础知识。
（3） 电工、 电子技术基础知识。
（4） 智能化控制基础知识。
（5） 机械制图及计算机辅助设计 （以下简称 CAD） 基础知识。
（6） 工程材料知识。
（7） 管道施工技术知识。
（8） 通用工具、 专用检修工具和常用仪器仪表知识。

2. 2. 2 制冷空调技术知识

（1） 制冷设备及其主要部件知识。
（2） 制冷剂与冷冻油知识。
（3） 空气及空气输配与处理知识。
（4） 冷水、 冷却水系统及其输配知识。
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（5） 空调设备及系统知识。
（6） 制冷空调系统电气控制基础知识。

2. 2. 3 工艺技术知识

（1） 钎焊知识。
（2） 电焊知识。
（3） 熔接、 黏结知识。
（4） 制冷空调系统安装知识。
（5） 制冷空调系统调试与检修知识。

2. 2. 4 安全环保知识

（1） 安全用电知识。
（2） 钎焊安全知识。
（3） 电焊安全知识。
（4） 制冷剂替代与环保、 安全知识。
（5） 防火、 防爆、 防中毒知识。
（6） 高空作业安全知识。
（7） 制冷剂、 冷冻油等回收及处理知识。

2. 2. 5 相关法律、 法规知识

（1） 《中华人民共和国劳动法》 相关知识。
（2） 《中华人民共和国劳动合同法》 相关知识。
（3） 《中华人民共和国特种设备安全法》 相关知识。
（4） 《中华人民共和国安全生产法》 相关知识。
（5） 《中华人民共和国环境保护法》 相关知识。
（6） 《消耗臭氧层物质管理条例》 相关知识。

2. 2. 6 相关标准与规范知识

（1） 《通风与空调工程施工质量验收规范》 （GB 50243—2016）
相关知识。
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（2） 《冷库安全规程》 （GB 28009—2011） 相关知识。
（3） 《家用和类似用途空调器安装规范》 （GB 17790—2008） 相

关知识。
（4） 《空气调节系统经济运行》 （GB / T 17981—2007） 相关知

识。
（5） 《制冷空调设备和系统 减少卤代制冷剂排放规范》 （GB /

T 26205—2010） 相关知识。
（6） 《使用可燃性制冷剂生产家用和类似用途房间空调器安全技

术规范》 （QB / T 4975—2016） 相关知识。
（7） 《使用可燃性制冷剂房间空调器产品运输的特殊要求》

（QB / T 4976—2016） 相关知识。
（8） 《氨制冷系统安装工程施工及验收规范》 （SBJ 12—2000）

相关知识。
（9） 《工商业用或类似用途的制冷空调设备维修保养技术规范》

（T / CRAA 1010—2017） 相关知识。
（10） 《多联机空调系统工程技术规程》 （JGJ 174—2010） 相关

知识。
（11） 《制冷空调作业安全技术规范》 （AQ 7004—2007） 相关知

识。
（12） 《通风与空调工程施工规范》 （GB 50738—2011） 相关知

识。
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3. 工作要求

本标准对五级 /初级工、 四级 /中级工、 三级 /高级工、 二级 /技
师、 一级 /高级技师的技能要求和相关知识要求依次递进， 高级别涵

盖低级别的要求。

3. 1 五级 /初级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
制
冷
空
调
系
统
识
别

1. 1 制冷

剂循环系统

部件识别

1. 1. 1 能对照制冷循环图

进行制冷部件识别

1. 1. 2能对制冷部件 （压
缩机、 换热器、 节流机构、
单向阀、 干燥过滤器等）
实物进行识别

1. 1. 1热工学基础知识

1. 1. 2 蒸气压缩系统制

冷循环原理

1. 1. 3 压缩机类型、 结

构与原理

1. 1. 4 换热器类型、 结

构与原理

1. 1. 5 节 流 机 构 结 构、
组成与原理

1. 1. 6 干燥过滤器结构

与原理

1. 1. 7 单向阀结构与原

理

1. 2 制冷

剂和冷冻油

识别

1. 2. 1 能对制冷剂类型进

行识别

1. 2. 2 能对冷冻油进行识

别

1. 2. 1常用制冷剂知识

1. 2. 2 制冷剂分类和命

名

1. 2. 3 制冷剂、 有毒和

可燃制冷剂知识

1. 2. 4 冷冻油分类及选

用知识

8
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
管
道
连
接

2. 1 金属

管路连接

2. 1. 1 能对螺纹管路进行

连接

2. 1. 2 能使用洛克林环对

管路进行连接

2. 1. 1 常用工具使用知

识

2. 1. 2 割、 锉、 磨、 胀

等管道加工知识

2. 1. 3 铜 管、 铝 管、 钢

管等材料知识

2. 1. 4 喇叭口、 杯型口

制作和工艺要求

2. 1. 5 洛克林环连接和

工艺要求

2. 1. 6 消防器材使用知

识

2. 2 非金

属管路连接

能对非金属管路进行熔接

和粘接

2. 2. 1 非金属管道材料

知识

2. 2. 2 非金属管道连接

知识

3.
电
气
控
制
系
统
组
装

3. 1 电冰

箱电路识别

3. 1. 1 能进行电冰箱控制

电路识图

3. 1. 2 能进行电冰箱控制

电路元器件识别

3. 1. 1 电工、 电子技术

基础知识

3. 1. 2 电冰箱的电气控

制原理图、 接线图识图知

识

3. 2 电冰

箱电路组装

能进行电冰箱控制电路连

接

3. 2. 1 低压电气安装与

安全操作规范

3. 2. 2 压缩机、 启动器、
温控器、 热保护器等器件

安装工艺知识

9
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
制
冷
空
调
系
统
维
护

4. 1 换热

设备维护
能进行换热器清洗

4. 1. 1 翅片式换热器清

洗方法

4. 1. 2 壳管式换热器清

洗方法

4. 2 水系

统维护

4. 2. 1能进行过滤器清洗

4. 2. 2 能进行管道柔性连

接部件更换

4. 2. 1 流体力学基础知

识

4. 2. 2 Y 型过滤器结构

和清洗方法

4. 2. 3 管道柔性连接部

件更换工艺知识

4. 3 通风

系统维护

能进行空气过滤网、 各类

风口、 风叶积尘的清洗和清

扫

4. 3. 1 空气过滤网、 加

湿器类型和功能

4. 3. 2风口类型与功能

4. 3. 3 风叶、 电动机积

尘对风机工作性能的影响

4. 4 电气

系统维护

4. 4. 1 能进行电气部件紧

固

4. 4. 2 能进行电气系统除

尘

4. 4. 1安全用电知识

4. 4. 2 常用电气元器件

作用及工作原理

4. 4. 3 电气设备及系统

维护基础知识

01
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.
制
冷
空
调
系
统
检
修

5. 1 制冷

剂循环系统

检修

5. 1. 1 能进行制冷系统保

温层更换

5. 1. 2 能检查压缩机吸排

气温度

5. 1. 3 能检查制冷系统高

低压力

5. 1. 1 电冰箱原理和检

修基础知识

5. 1. 2 机械基础及识图

知识

5. 1. 3 制冷技术基础知

识

5. 1. 4 温度表、 压力表、
检漏仪等仪器仪表知识

5. 1. 5 制冷剂循环系统

安全技术操作规范

5. 1. 6 可燃和有毒制冷

剂安全操作规范

5. 2 电气

系统检修

5. 2. 1 能进行电冰箱用启

动电容、 启动器、 保护器、
温控器、 化霜定时器、 门开

关等元器件检测

5. 2. 2 能进行电冰箱照明

系统、 温控器、 启动器、 热

保护器、 门开关等更换

5. 2. 1 万用表、 兆欧表、
电流表、 功率计等仪器仪

表知识

5. 2. 2 电冰箱用启动电

容、 启动器、 保护器、 温

控器、 化霜定时器、 门开

关等元器件的工作原理及

检测知识

5. 2. 3 电冰箱常见电气

故障分析知识

11
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3. 2 四级 /中级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
制
冷
空
调
系
统
识
别

1. 1 空调

系统识别

1. 1. 1 能进行整体式空调

器识别

1. 1. 2 能进行分体式空调

器识别

1. 1. 3 能进行集中式空调

系统识别

1. 1. 1 整体式空调器类

型、 结构和原理

1. 1. 2 分体式空调器类

型、 结构和原理

1. 1. 3 集中式空调系统

类型、 结构和原理

1. 2 制冷

剂循环系统

识别

1. 2. 1 能进行氨制冷系统

识别

1. 2. 2 能进行可燃制冷剂

制冷系统识别

1. 2. 3 能进行二氧化碳制

冷系统识别

1. 2. 4 能进行半导体制冷

系统识别

1. 2. 1氨制冷系统类型、
结构和原理

1. 2. 2 二氧化碳制冷系

统类型、 结构和原理

1. 2. 3 吸收式制冷系统

类型、 结构和原理

1. 2. 4 可燃制冷剂制冷

系统类型、 结构和原理

1. 2. 5 半导体制冷原理

与应用知识

1. 2. 6 各类蒸汽式压缩

机结构与工作原理

2.
制
冷
空
调
系
统
安
装

2. 1 空调

器安装

2. 1. 1 能进行整体式空调

器安装

2. 1. 2 能进行分体式空调

器安装

2. 1. 1 整体式空调器安

装工艺

2. 1. 2 分体式空调器安

装工艺

2. 1. 3 多联式空调机组

安装工艺

21
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
制
冷
空
调
系
统
安
装

2. 2 风机

盘管安装

2. 2. 1 能进行风机盘管吊

装

2. 2. 2能进行风口安装

2. 2. 3 能进行风机盘管冷

凝水排水管安装

2. 2. 1给排水基础知识

2. 2. 2 冷凝水排水管与

接水盘布置知识

2. 2. 3 清洁盘管污物的

方法

2. 2. 4 风机盘管安装工

艺知识

2. 2. 5 管道布置工艺知

识

2. 3 空调

器控制电路

安装

2. 3. 1 能进行空调器供电

电路安装

2. 3. 2 能进行空调器室内

机、 室外机电源线安装

2. 3. 3 能进行空调器通信

线和线控器等安装

2. 3. 1 空调器电气控制

原理图、 接线图读图知识

2. 3. 2 空调器室内机和

室外机电气线路安装方法

和工艺

2. 3. 3 空调器通信线和

线控器等安装方法和工艺

3.
管
道
连
接

3. 1 管道

钎焊

3. 1. 1 能进行钎焊工具使

用

3. 1. 2 能进行相同管径铜

管钎焊连接

3. 1. 3 能进行不同管径铜

管钎焊连接

3. 1. 1 钎焊用焊接器具

基本知识

3. 1. 2钎焊工艺知识

3. 1. 3 焊接材料分类特

点和应用知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
管
道
连
接

3. 2 管道

保温层安装

3. 2. 1能安装管道保温层

3. 2. 2 能完成保温灰浆抹

面， 包缠层及一般金属护壳

安装

3. 2. 1 管道保温层和保

护层安装工艺知识

3. 2. 2 保温材料选择方

法以及环境对保温的影响

知识

3. 2. 3管道防腐蚀知识

4.
制
冷
空
调
系
统
调
试

4. 1 制冷

空调系统性

能调试

4. 1. 1 能对照制冷空调设

备技术资料做调试前检查

4. 1. 2 能按照技术资料对

制冷空调系统进行联机开机

4. 1. 3 能进行制冷空调系

统正常、 异常停机操作

4. 1. 4 能判断调试数据是

否达到设计要求

4. 1. 1 空调技术基础知

识

4. 1. 2 空气处理系统原

理知识

4. 1. 3 测试仪器与仪表

使用知识

4. 1. 4空调系统冷 （热）
源类型与工作流程

4. 1. 5 制冷空调系统操

作规程

4. 2 电气

系统参数调

整

4. 2. 1 能进行电气系统运

行参数测定

4. 2. 2 能进行电气系统使

用参数调整

4. 2. 1 电气保护电路基

础知识

4. 2. 2 电气系统运行参

数测定方法和原理

4. 2. 3 电气系统使用参

数设定方法和原理

41
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.
制
冷
空
调
系
统
维
护

5. 1 制冷

剂循环系统

维护

5. 1. 1 能调整压缩机吸排

压力

5. 1. 2 能 检 测 压 缩 机 油

温、 油位、 油压及回油情况

5. 1. 1 蒸汽压缩式、 吸

收式制冷机日常检查维护

知识

5. 1. 2 压缩机油温、 油

位、 油压、 吸排压力、 过

冷度和过热度对制冷系统

工作性能影响相关知识

5. 2 水系

统维护

5. 2. 1 能更换水泵轴承润

滑油脂

5. 2. 2 能进行电动机和水

泵联轴器的同轴度检测与调

整

5. 2. 3 能 进 行 冷 却 塔 清

洗、 冷却塔风机维护

5. 2. 1 水泵类型、 结构

及工作原理

5. 2. 2 水 泵 日 常 维 护、
预防性检查及常见故障处

理方法

5. 2. 3 水泵联轴器和减

震器检查与调整， 水泵轴

承润滑油脂检查及更换知

识

5. 2. 4 冷却塔种类、 结

构、 组成与原理

5. 2. 5 冷却塔喷嘴、 集

水盘 （槽）、 水过滤器清

洗方法

5. 3 通风

系统维护

5. 3. 1 能进行风机传动部

位润滑油脂保养

5. 3. 2 能检查空调风机传

动工作状态

5. 3. 3能进行风管清扫

5. 3. 4 能检查风阀工作状

态

5. 3. 1空气处理器类型、
结构和工作原理

5. 3. 2 风机传动部位注

油保养方法

5. 3. 3 空气处理器传动

皮带张力调整或更换方法

5. 3. 4 风管及接口、 风

阀、 防火阀是否完好与通

畅检查方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.
制
冷
空
调
系
统
维
护

5. 4 电气

系统维护

5. 4. 1 能检查电气连接线

路工作状态

5. 4. 2 能进行电气元件保

护功能检查

5. 4. 3 能对配电柜进行防

水、 防火、 防尘、 防腐蚀处

理

5. 4. 4 能进行制冷空调系

统数据备份、 扫描工作

5. 4. 1 计算机应用基础

知识

5. 4. 2 智能化控制基础

知识

4. 4. 3消防知识

5. 4. 4 机房建筑安全知

识

5. 4. 5电气防腐蚀知识

6.
制
冷
空
调
系
统
检
修

6. 1 制冷

剂循环系统

检修

6. 1. 1 能操作制冷剂回收

机

6. 1. 2 能对制冷系统进行

加压检漏操作

6. 1. 3 能对制冷系统进行

抽真空操作

6. 1. 4 能对制冷系统进行

制冷剂充注

6. 1. 5 能使用检漏仪对制

冷系统进行检漏

6. 1. 6 能对制冷系统工作

状态进行检查和维修

6. 1. 7 能进行小型压缩机

更换

6. 1. 1 制冷剂回收机使

用知识

6. 1. 2 压力容器安全使

用知识

6. 1. 3 制冷剂回收方法

和工艺知识

6. 1. 4 高压气体安全使

用知识

6. 1. 5 制冷系统加压检

漏测试方法

6. 1. 6 真空泵操作使用

知识

6. 1. 7制冷剂充注方法

6. 1. 8 电子检漏仪使用

知识

6. 1. 9 制冷系统常见故

障检查方法和维修知识

6. 1. 10机械装配技术基

础知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

6.
制
冷
空
调
系
统
检
修

6. 2 电气

系统检修

6. 2. 1 能对定频空调遥控

电路进行检修

6. 2. 2 能对定频空调压缩

机电容进行检测和更换

6. 2. 3 能对定频空调风机

电容和电动机进行检测和更

换

6. 2. 4 能对定频空调供电

线路进行检修

6. 2. 5 能对制冷空调控制

板进行检测和更换

6. 2. 1 定频空调风机电

容、 电动机常见故障检修

知识

6. 2. 2 定频空调压缩机

控制电路原理和检修知识

6. 2. 3 定频空调遥控电

路原理和检修知识

6. 2. 4供配电基本知识

6. 2. 5 制冷空调电气控

制电路常见故障检修知识
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3. 3 三级 /高级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
制
冷
空
调
系
统
安
装

1. 1 制冷

剂循环系统

安装

1. 1. 1能进行螺杆式、 离

心式、 活塞式、 溴化锂等空

调机组安装

1. 1. 2能进行换热器安装

1. 1. 3 能进行空调主机附

件安装

1. 1. 4 能进行小型冷库制

冷系统和一机多库制冷系统

安装

1. 1. 5 能进行分歧管等组

件安装

1. 1. 1冷热源机组类型、
工作原理、 各部件功能及

系统辅助设备部件知识

1. 1. 2 换热器类型、 结

构和工作原理

1. 1. 3急救知识

1. 1. 4 高空作业安全知

识

1. 1. 5 压力容器、 压力

管道、 气瓶管理等相关安

全法规知识

1. 1. 6 制冷空调系统安

装知识

1. 1. 7设备起重知识

1. 1. 8 脚手架标准和搭

设要求规范

1. 1. 9 温度、 压力及介

质对法兰阀门垫料和填料

工作影响

1. 1. 10阀门泄漏判断和

处理方法

1. 1. 11气密性试验检查

方法选择

1. 1. 12小型冷库制冷系

统和一机多库制冷系统结

构、 工作原理

1. 1. 13分歧管等组件安

装方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
制
冷
空
调
系
统
安
装

1. 2 水系

统安装

1. 2. 1 能进行各类水泵安

装

1. 2. 2 能进行各类冷却塔

安装

1. 2. 3 能进行水泵和冷却

塔配套附件阀门安装

1. 2. 4 能进行膨胀水箱和

定压罐等安装

1. 2. 1 常用量具、 工具

使用及维护知识

1. 2. 2 水泵安装规范和

质量标准知识

1. 2. 3 膨胀水箱结构原

理知识

1. 2. 4 空调水管系统中

各类阀门结构原理知识

1. 3 通风

系统安装

1. 3. 1 能进行各类空气处

理设备安装

1. 3. 2 能进行制冷空调通

风系统各类阀门及附件安装

1. 3. 3 能进行送风设备安

装

1. 3. 4 能进行排风设备安

装

1. 3. 5 能进行新风设备安

装

1. 3. 1 各类空气处理设

备安装知识

1. 3. 2 通风系统中各类

调节阀结构原理知识

1. 3. 3工业冷风机结构、
组成与原理

1. 3. 4 冷风机降温原理

知识

1. 3. 5 工业排风扇及附

件结构原理和安装规范

1. 3. 6 新风设备工作原

理和安装规范

1. 3. 7 制冷空调系统防

排烟知识

91

职业编码： 6-29-03-05



续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
制
冷
空
调
系
统
安
装

1. 4 电气

系统安装

1. 4. 1 能进行变频控制电

路安装

1. 4. 2 能进行可编程控制

电路安装

1. 4. 3 能进行可燃及有毒

气体报警控制电路安装

1. 4. 1 变频器种类、 结

构、 原理与应用知识

1. 4. 2 可编程控制器种

类、 结构、 原理与应用知

识

1. 4. 3 可燃及有毒气体

报警电路种类和安全知识

1. 4. 4电机拖动基础知识

2.
制
冷
空
调
系
统
调
试

2. 1 制冷

剂循环系统

调试

2. 1. 1 能进行节流元件调

整

2. 1. 2 能进行制冷压缩机

能量调节

2. 1. 3 能进行制冷系统节

能设置与调试

2. 1. 4 能进行溴化锂溶液

浓度调整

2. 1. 1 制冷系统节流元

件种类、 结构、 工作原理

与调试方法

2. 1. 2 各类压缩机能量

调节方法、 结构、 原理

2. 1. 3制冷剂流量变化、
冷凝温度与蒸发温度变化、
冷热负荷变化对制冷系统

能耗的影响

2. 1. 4 影响冷凝温度与

蒸发温度变化因素

2. 1. 5溴化锂溶液浓度、
温度变化对制冷量及能耗

的影响

2. 1. 6 能量调节机构校

准知识

02
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
制
冷
空
调
系
统
调
试

2. 2 水系

统调试
能进行水流量调整

2. 2. 1 冷水与冷却水流

量调节方法

2. 2. 2 水流量变化对冷

凝器与蒸发器的性能影响

2. 2. 3 水流速度测试仪

器及工具使用知识

2. 3 通风

系统调试

2. 3. 1能进行风量调整

2. 3. 2能进行风压调整

2. 3. 1 风量对换热器换

热性能的影响

2. 3. 2 风量与风压调整

方法

2. 3. 3 风压测试仪器使

用知识

2. 3. 4 通风系统消声知

识

2. 4 电气

系统调试

2. 4. 1 能进行控制参数调

整

2. 4. 2 能进行通信线路调

试

2. 4. 1 电子器件及各类

基本控制电路知识

2. 4. 2 制冷与空调电气

控制电路分析知识

2. 4. 3 电气调试仪器使

用知识

3.
制
冷
空
调
系
统
维
护

3. 1 制冷

系统维护

3. 1. 1 能进行制冷系统冷

冻油与干燥剂更换

3. 1. 2 能进行蒸发器除霜

操作

3. 1. 3 能进行制冷系统内

制冷剂回收操作

3. 1. 1 更换机油、 干燥

剂方法与流程

3. 1. 2 蒸发器除霜方法

与操作流程

3. 1. 3 制冷系统制冷剂

回收与处理工艺流程

12
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
制
冷
空
调
系
统
维
护

3. 2 水系

统维护

能进行冷水与冷却水检测

和处理

3. 2. 1 水系统泄漏处理

方法及水处理知识

3. 2. 2 换热器结垢机理

知识和清除水垢方法 （化
学清洗方法和物理清洗方

法）

3. 3 通风

系统维护

3. 3. 1 能进行洁净空调箱

维护

3. 3. 2 能进行洁净空调系

统附件维护

3. 3. 1 洁净空调箱结构

和工作原理

3. 3. 2 检查阀门、 仪表

有无损坏， 送风管、 回风

管是否漏气， 风管保温层

有无脱落或崩裂， 封补方

法

3. 3. 3 初中效过滤器清

洗、 高效过滤器更换， 以

及消毒、 杀菌、 去异味方

法

3. 4 电气

系统维护

3. 4. 1 能完成远程监控系

统日常维护与保养

3. 4. 2 能配置现场控制系

统

3. 4. 1 自动控制技术知

识

3. 4. 2 建筑设备技术基

础知识

3. 4. 3 电子巡更系统原

理及技术知识

3. 4. 4 直接数字控制器

及编程技术知识

3. 4. 5 安 全 防 范 规 范、
安全防范技术知识

22
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
制
冷
空
调
系
统
检
修

4. 1 制冷

系统检修

4. 1. 1 能进行开启式和半

封闭式压缩机拆装与修理

4. 1. 2 能运用压焓图进行

制冷系统故障分析与检修

4. 1. 3 能进行大型制冷系

统冷冻机油品质判断、 补充

与更换

4. 1. 1 压焓图在制冷循

环性能分析中的应用

4. 1. 2 大型制冷系统冷

冻机油选择、 更换和回油

处理方法

4. 1. 3 制冷系统故障诊

断与处理方法

4. 1. 4 机械零件失效机

理知识

4. 2 水系

统检修

能进行水泵、 冷却塔等换

热装置故障分析与检修

4. 2. 1 水泵故障分析与

检修知识

4. 2. 2 水泵电动机检修

知识

4. 2. 3 冷却塔故障分析

与检修知识

4. 3 通风

系统检修

能进行风机及空气处理设

备故障检修

4. 3. 1 通风系统风机故

障检修方法

4. 3. 2 风机转速传感器

故障检修和更换方法

4. 3. 3 压差传感器故障

检修和更换方法

4. 3. 4 净化耗材检查和

更换方法

32
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
制
冷
空
调
系
统
检
修

4. 4 电气

控制系统检

修

4. 4. 1 能进行可编程逻辑

控制电路故障分析与检修

4. 4. 2 能进行变频控制电

路故障分析与检修

4. 4. 1 可编程逻辑控制

器基础知识

4. 4. 2 可编程逻辑控制

电路检修和更换方法

4. 4. 3 变频控制电路原

理

4. 4. 4 变频控制电路故

障分析和检修方法

5.
制
冷
剂
回
收
再
生

5. 1 冷热

源机组制冷

剂回收

5. 1. 1 能进行大型回收设

备操作

5. 1. 2 能进行大型制冷设

备制冷剂回收操作

5. 1. 1 大型回收设备使

用和规范

5. 1. 2 大型回收设备回

收制冷剂操作方法和工艺

5. 1. 3 制冷剂品质鉴别

方法

5. 2 溴化

锂溶液再生

5. 2. 1 能进行溴化锂溶液

回收操作

5. 2. 2 能进行溴化锂溶液

再生操作

5. 2. 1 溴化锂溶液回收

操作方法和工艺

5. 2. 2 溴化锂溶液再生

操作方法和工艺

5. 2. 3 溴化锂溶液品质

鉴别方法

42
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3. 4 二级 /技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
制
冷
空
调
系
统
安
装

1. 1 制冷

剂循环系统

安装

1. 1. 1 能进行复叠式制冷

系统安装

1. 1. 2 能进行双级压缩制

冷系统安装

1. 1. 1 复叠式制冷系统

工作原理、 部件功能及系

统辅助设备部件知识

1. 1. 2 双级压缩制冷系

统工作原理、 部件功能及

系统辅助设备部件知识

1. 1. 3 双级压缩、 复叠

式制冷系统性能分析与计

算

1. 2 电气

系统安装

1. 2. 1 能进行变频控制电

路编程

1. 2. 2 能进行可编程控制

器控制电路编程

1. 2. 1单片机技术基础

1. 2. 2 变频技术原理与

变频器结构

1. 2. 3 可编程控制器结

构与自动控制原理

2.
制
冷
空
调
系
统
检
修

2. 1 制冷

剂循环及空

气处理系统

检修

2. 1. 1能进行活塞式、 离

心式、 螺杆式等压缩机复杂

故障分析处理

2. 1. 2 能进行复杂制冷系

统故障分析与处理

2. 1. 1各类制冷压缩机、
辅助设备故障分析知识

2. 1. 2 冷冻、 冷却工艺

知识

2. 1. 3 空气净化处理系

统故障分析知识

52
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
制
冷
空
调
系
统
检
修

2. 2 电气

系统检修

2. 2. 1 能进行变频控制电

路故障分析诊断与处理

2. 2. 2 能进行可编程控制

器控制电路故障分析诊断与

处理

2. 2. 3 能进行机组远程监

控系统检修

2. 2. 4 能进行变频空调系

统电路检修

2. 2. 1 变频空调机组电

路故障诊断及排除方法

2. 2. 2 变频空调机组微

处理器控制系统故障诊断

及排除方法

2. 2. 3 空调信息网络处

理系统故障诊断及排除方

法

2. 2. 4 通信电路原理与

检修

2. 2. 5 数据总线基础知

识

2. 2. 6 变频空调系统通

信电路检修基础知识

3.
制
冷
空
调
系
统
管
理

3. 1 制冷

空调系统安

装检修管理

3. 1. 1 能制定安全操作规

程

3. 1. 2 能组织实施制冷空

调系统检修工艺改进及管理

3. 1. 3 能进行制冷空调技

术状况评定

3. 1. 4 能进行制冷空调系

统检修成本核算和定额管理

3. 1. 5 能进行制冷空调系

统检修器具、 检测诊断设备

调试和合规使用

3. 1. 1 制冷空调系统检

修工艺及质量控制

3. 1. 2 制冷空调系统基

础管理与制冷空调技术等

级评定

3. 1. 3 制冷空调系统检

修成本核算知识

3. 1. 4 制冷空调系统检

修定额管理知识

3. 1. 5 制冷空调系统检

测诊断设备检定方法

3. 1. 6 制冷空调系统检

修质量检测标准

3. 1. 7 制冷工艺与环境

保护知识

62
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
制
冷
空
调
系
统
管
理

3. 2 技术

文件编写
能撰写技术报告

3. 2. 1 考察报告、 调试

报告、 技术报告、 实验报

告等特点与构成知识

3. 2. 2应用文写作知识

3. 3 质量

管理

3. 3. 1 能进行制冷空调系

统安装检修质量管理

3. 3. 2 能分析安装检修质

量对制冷空调系统性能的影

响

3. 3. 1 制冷空调系统安

装检修质量评定知识

3. 3. 2 制冷空调系统故

障诊断方法

3. 3. 3 制冷空调系统性

能参数测试知识

3. 3. 4 制冷空调系统数

据分析方法

3. 3. 5 制冷空调系统安

装检修理论知识

3. 3. 6 制冷空调系统安

装检修质量控制知识

4.
培
训
与
指
导

4. 1 理论

培训

4. 1. 1 能编写三级 /高级

工及以下级别人员理论培训

讲义

4. 1. 2 能讲解基础理论知

识

4. 1. 1 培训计划编制方

法

4. 1. 2 培训讲义编写方

法

72
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
培
训
与
指
导

4. 2 技能

指导

4. 2. 1 能进行三级 /高级

工及以下级别人员制冷操作

维护指导

4. 2. 2 能编制三级 /高级

工及以下级别人员技能培训

教案

4. 2. 1 生产实习培训有

关知识

4. 2. 2 技能实训方案设

计知识

82
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3. 5 一级 /高级技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
制
冷
空
调
系
统
节
能
改
造

1. 1 制冷

空调系统节

能分析

能进行制冷空调系统测定

评价

1. 1. 1 制冷空调系统运

行参数测定

1. 1. 2 制冷空调系统能

效计算

1. 2 制冷

空调系统改

造可行性分

析

1. 2. 1 能进行改造方案编

制

1. 2. 2 能进行改造结果分

析

1. 2. 1 制冷空调系统能

效提升方法

1. 2. 2 制冷空调系统节

能改善方法

1. 2. 3 制冷系统优化调

节方法

1. 2. 4 改造前后制冷系

统性能指标理论计算和对

比

1. 2. 5经济性分析知识

2.
制
冷
空
调
系
统
优
化

2. 1 制冷

剂循环系统

优化

能进行压缩机、 换热器、
节流元件等部件优化理论计

算， 并制定优化方案

2. 1. 1 冷、 热负荷计算

基础

2. 1. 2 换热器换热量计

算

2. 1. 3 节流机构知识和

计算

2. 1. 4 制冷空调系统优

化知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
制
冷
空
调
系
统
优
化

2. 2 水系

统优化

能进行水系统流量优化计

算， 并制定优化方案

2. 2. 1循环水量计算

2. 2. 2 变频水泵应用和

节能改造知识

2. 2. 3水泵选型知识

2. 2. 4 制冷空调水循环

系统优化知识

2. 3 通风

系统优化

能进行风量、 风压优化计

算， 并改进送、 回风设计，
制定优化方案

2. 3. 1通风量计算

2. 3. 2 通风系统设计和

优化知识

2. 3. 3风机选型知识

2. 4 电气

系统优化

能进行可编程逻辑单元和

变频控制单元程序编写和修

改， 并制定优化方案

2. 4. 1 可编程逻辑单元

程序编写基础知识

2. 4. 2 变频器编程基础

知识

3.
制
冷
空
调
系
统
管
理

3. 1 制冷

空调技术管

理

3. 1. 1 能按企业生产能力

和技术水平组织实施安装检

修作业

3. 1. 2能研究、 应用和推

广制冷空调领域新技术、 新

工艺、 新方法、 新材料

3. 1. 1 制冷空调企业管

理知识

3. 1. 2 制冷空调企业设

计知识

3. 1. 3 新型制冷剂和碳

氢化合物制冷剂热工特性

知识

3. 2 技术

文件编写
能撰写技术论文

3. 2. 1 论文写作注意事

项

3. 2. 2 技术论文特点与

构成

03
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
制
冷
空
调
系
统
管
理

3. 3 质量

验收

3. 3. 1能依据 GB / T 19000
等标准文件， 按要求指导安

装与检修

3. 3. 2能依据 GB / T 19000
等标准文件要求进行制冷空

调系统安装及检修质量检查

与评定

3. 3. 3 能结合企业实际提

出制冷空调系统安装与检修

质量改进措施

3. 3. 1 GB / T 19000 质量

管理基础知识

3. 3. 2 零件疲劳断裂机

理、 断面构成、 断口分析

知识

3. 3. 3 制冷空调系统安

装与检修质量评定标准

4.
培
训
与
指
导

4. 1 理论

培训

4. 1. 1 能编写二级 /技师

及以下级别人员理论培训讲

义

4. 1. 2 能利用教学仪器向

二级 /技师及以下级别人员

讲解技能操作要领

4. 1. 3 能对制冷空调系统

安装维修工进行制冷理论讲

解

4. 1. 1 培训内容和大纲

编写

4. 1. 2 常用教学仪器使

用知识

4. 1. 3 技能操作要领演

示方法

4. 1. 4 制冷原理培训方

法和技巧

4. 1. 5 培训效果评估方

法

13
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
培
训
与
指
导

4. 2 技能

指导

4. 2. 1 能对制冷空调系统

安装维修工进行制冷空调操

作示范

4. 2. 2 能讲解操作要点，
能对学员培训情况及时总结

4. 2. 3 能对疑难制冷空调

问题进行技术指导

4. 2. 4 能进行可编程逻辑

控制器程序编写指导

4. 2. 5 能进行变频器程序

编写指导

4. 2. 1 制冷空调技能实

操方案编写知识

4. 2. 2 制冷空调疑难案

例收集整理和编写知识

4. 2. 3 制冷空调疑难案

例分析方法

4. 2. 4 可编程逻辑控制

器程序设计和编写知识

4. 2. 5 变频器程序设计

和编写知识
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4. 权重表

4. 1 理论知识权重表

技能等级

项目

五级 /
初级工

（%）

四级 /
中级工

（%）

三级 /
高级工

（%）

二级 /
技师

（%）

一级 /
高级技师

（%）

基本

要求

职业道德 10 10 10 10 10

基础知识 15 15 15 15 15

相关

知识

要求

制冷空调系统识别 10 10 — — —

管道连接 15 20 — — —

电气控制系统组装 20 — — — —

制冷空调系统维护 10 5 20 — —

制冷空调系统检修 20 15 20 20 —

制冷空调系统安装 — 15 15 20 —

制冷空调系统调试 — 10 15 — —

制冷剂回收再生 — — 5 — —

制冷空调系统管理 — — — 20 20

制冷空调系统节能改造 — — — — 15

制冷空调系统优化 — — — — 20

培训与指导 — — — 15 20

合计 100 100 100 100 100
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4. 2 技能要求权重表

技能等级

项目

五级 /
初级工

（%）

四级 /
中级工

（%）

三级 /
高级工

（%）

二级 /
技师

（%）

一级 /
高级技师

（%）

技能

要求

制冷空调系统识别 10 10 — — —

管道连接 20 20 — — —

电气控制系统组装 25 — — — —

制冷空调系统维护 20 15 20 — —

制冷空调系统检修 25 20 30 30 —

制冷空调系统安装 — 20 30 30 —

制冷空调系统调试 — 15 15 — —

制冷剂回收再生 — — 5 — —

制冷空调系统管理 — — — 25 20

制冷空调系统节能改造 — — — — 30

制冷空调系统优化 — — — — 30

培训与指导 — — — 15 20

合计 100 100 100 100 100
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